... die Energieprofis

Information zur Dezember-Soforthilfe bei Erdgas — Lieferungen

(§ 2 Abs. 4 Erdgas-Warme-Soforthilfegesetz ESWG)

Als lhr Erdgaslieferant mochten wir, die DIG Deutsche Industriegas GmbH, Sie als unsere Kunden
Uber Folgendes informieren:

Private Verbraucher und Unternehmen miissen aufgrund des Krieges in der Ukraine mit stark
gestiegenen Preisen fiir Gas rechnen und planen. Der Staat mochte daher die teilweise erheblichen
Mehrbelastungen abfedern. Deshalb erhalten viele Erdgaskunden eine Dezember — Soforthilfe. Im
Marz 2023 wird diese Dezember — Soforthilfe dann durch eine Gaspreisbremse erganzt.

1. Wer erhdlt die Soforthilfe?

e Die Dezember-Soforthilfe erhalten fast alle Erdgas-Kunden der DIG Deutsche Industriegas
GmbH.

o Keine Dezember-Soforthilfe (Ausnahme) nach dem ESWG erhalten folgende
Kundengruppen:

o Letztverbraucher fir Entnahmestellen mit einer registrierenden Leistungsmessung
(RLM-Kunde), an denen ein Jahresverbrauch von mehr als 1.500.000 Kilowattstunden
entsteht,

o Letztverbraucher fir Entnahmestellen, soweit sie dort Erdgas fiir den kommerziellen
Betrieb von Strom- und Warmeerzeugungsanlagen beziehen, oder

o Letztverbraucher, die zugelassene Krankenhauser sind.

e Die obigen Kundengruppen erhalten dennoch Dezember-Soforthilfe (keine Geltung der
Ausnahme), wenn sie:

e als Wohnraumvermieter oder Wohnungseigentiimergemeinschaft das Erdgas an der
Entnahmestelle weit Gberwiegend im Zusammenhang mit der Vermietung von Wohnraum
oder als Wohnungseigentliimergemeinschaft im Sinne des Wohnungseigentumsgesetzes
beziehen

o als spezifische soziale Einrichtungen

o zugelassene Pflege-, Vorsorge- oder Rehabilitationseinrichtungen sowie
Kindertagesstatten und andere Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe sind, die
im Aufgabenbereich des Sozialgesetzbuchs soziale Leistungen erbringen,

o staatliche, staatlich anerkannte oder gemeinnitzige Einrichtungen des Bildungs-,
Wissenschafts- und Forschungsbereichs oder Bildungseinrichtungen der
Selbstverwaltung der Wirtschaft in der Rechtsform von Kérperschaften des
offentlichen Rechts oder als eingetragener Verein organisiert sind oder

o Einrichtungen der medizinischen Rehabilitation, Einrichtungen der beruflichen
Rehabilitation, Werkstatten fuir Menschen mit Behinderungen, anderer
Leistungsanbieter oder Leistungserbringer der Eingliederungshilfe nach Teil 2 des
Neunten Buches Sozialgesetzbuch sind.
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Wichtiger Hinweis:

Sind Sie RLM-Kunde mit einem Jahresverbrauch von mehr als 1.500.000 kWh, miissen Sie uns bis
zum 31. Dezember 2022 in Textform (z.B. per E-Mail an kundenservice@dig-gas.de) darlegen, dass
Sie den Entlastungsberechtigten angehéren. Andernfalls entfallt der Anspruch auf Dezember-
Soforthilfe.

2. Wie hoch ist die Dezember — Soforthilfe?

Entlastungsbetrag fiir Standard-Lastprofilkunden — das sind im Wesentlichen Privathaushalte und
kleine Unternehmen:

Hier berechnet sich der Entlastungsbetrag aus der

e Jahresverbrauchsmenge*, die wir im September 2022 fiir lhre Belieferung prognostiziert
haben

e geteilt durch 12

e multipliziert mit dem Arbeitspreis, der fir Ihre Lieferung Stand 1. Dezember 2022
vereinbart ist

zzgl.

e allen anderen Preiselementen, soweit diese nach dem Erdgasliefervertrag anteilig fir
den Monat Dezember 2022 anfallen

Entlastungsbetrag fiir RLM — Kunden:

Die Berechnung erfolgt im Wesentlichen wie bei Standard — Lastprofilkunden. Allerdings ist
anstelle der Prognosemenge aus September 2022 die fiir die Zeit November 2021 bis
einschlieRlich Oktober 2022 entnommene gemessene Menge anzusetzen.*

*Ggf. einem Ersatzwert, wenn uns dieser Wert nicht vorliegen sollte

3. Wie wird die Dezember - Soforthilfe abgewickelt?

Als Standard-Lastprofilkunden erhalten Sie eine vorldufige Entlastung noch im Dezember
2022/Januar 2023, die mit dem exakt berechneten Entlastungsanspruch in der nachsten
Verbrauchsabrechnung verrechnet wird.

Bei RLM — Kunden wird der exakt berechnete Entlastungsanspruch mit der nachsten
Verbrauchsabrechnung, in der der Dezember 2022 enthalten ist, verrechnet.

Bekommen wir die Abschlage von lhnen liberwiesen, brauchen Sie die im Dezember 2022 fallige
Zahlung nicht iiberweisen. Sollten Sie dennoch eine Uberweisung auslésen (z.B. Dauerauftrag)
wird diese Zahlung und der Entlastungsbetrag bei der nachsten Verbrauchsabrechnung
verrechnet.

Haben Sie uns eine Ermdchtigung zum Lastschriftverfahren erteilt, werden wir die im Dezember
2022 fallige Abschlagszahlung nicht einziehen.
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Weitere gesetzliche Hinweise:
Wir weisen darauf hin, dass

e Energieeinsparungen einen kostenmindernden Nutzen haben
e die Entlastung aus Mitteln des Bundes finanziert wird

Information zur Dezember-Soforthilfe bei Warme - Lieferungen

(§ 4 Abs. 4 Erdgas-Warme-Soforthilfegesetz ESWG)

Als IThr Warmelieferant mochten wir, die DIG Deutsche Industriegas GmbH, Sie als unsere Kunden
Uber Folgendes informieren:

Private Verbraucher und Unternehmen miissen aufgrund des Krieges in der Ukraine mit stark
gestiegenen Preisen flir Warme rechnen und planen. Der Staat mochte daher die teilweise
erheblichen Mehrbelastungen abfedern. Deshalb erhalten viele Warmekunden eine Dezember —
Soforthilfe. Im Marz 2023 wird diese Dezember — Soforthilfe dann durch eine Warmepreisbremse
erganzt.

1. Wer erhilt die Soforthilfe?

e Die Dezember-Soforthilfe erhalten fast alle Warme-Kunden der DIG Deutsche
Industriegas GmbH, welche die gelieferte Warme zu eigenen Zwecken verbrauchen oder
ihren Mietern zur Nutzung zur Verfiigung stellen.

o Keine Dezember-Soforthilfe (Ausnahme) nach dem ESWG erhalten folgende
Kundengruppen:

o Letztverbraucher fiir Entnahmestellen, an denen der Jahresverbrauch 1.500.000
Kilowattstunden Ubersteigt,
o Letztverbraucher, die zugelassene Krankenhduser sind.

e Die obigen Kundengruppen erhalten dennoch Dezember-Soforthilfe (keine Geltung der
Ausnahme), wenn sie an der Entnahmestelle:

e als Wohnraumvermieter oder Wohnungseigentiimergemeinschaft die Warme an der
Entnahmestelle im Zusammenhang mit der Vermietung von Wohnraum oder als
Wohnungseigentimergemeinschaft im Sinne des Wohnungseigentumsgesetzes
beziehen,

e als spezifische soziale Einrichtungen

o zugelassene Pflege-, Vorsorge- und Rehabilitationseinrichtungen, sowie
Kindertagestatten und andere Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe, die im
Aufgabenbereich des Sozialgesetzbuchs soziale Leistungen erbringen,

o eine staatliche, staatlich anerkannte oder gemeinniitzige Einrichtung des
Bildungs-, Wissenschafts- und Forschungsbereichs oder Bildungseinrichtungen
der Selbstverwaltung der Wirtschaft in der Rechtsform von Korperschaften des
offentlichen Rechts oder als eingetragener Verein,
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o Einrichtungen der medizinischen Rehabilitation, Einrichtungen der beruflichen
Rehabilitation, Werkstatten fir Menschen mit Behinderungen, anderer
Leistungsanbieter oder Leistungserbringer der Eingliederungshilfe nach Teil 2 des
Neunten Buches Sozialgesetzbuch sind.

2. Wie hoch ist die Dezember — Soforthilfe?

Der Entlastungsbetrag belduft sich fir Kunden mit Abschlagen auf Basis 1/12 der
voraussichtlichen Jahreskosten auf die Hohe des Septemberabschlages 2022 zuzliglich eines
Aufschlages von 20%

3. Wie wird die Dezember - Soforthilfe abgewickelt?
Der Entlastungsbetrag wird dem Kunden wie folgt bis 31.12.2022 gutgebracht:

Bekommen wir die Abschlage von Ihnen Gberwiesen, brauchen Sie die im Dezember 2022 fillige
Zahlung nicht Gberweisen. Sofern der nicht Gberwiesene Betrag die Hohe des
Entlastungsbetrages nicht erreicht, werden wir den (ibersteigenden Entlastungsbetrag bis
31.12.2022 auf das aus dem Lastschriftverfahren/ der letzten Jahresabrechnung bekannte Konto
des Kunden tiberweisen. Sollten Sie dennoch eine Uberweisung auslésen (z.B. Dauerauftrag),
wird eine Rickzahlung / der Entlastungsbetrag bis 31.12.2022 auf das aus dem
Lastschriftverfahren/ der letzten Jahresabrechnung bekannte Konto des Kunden Giberwiesen.

Haben Sie uns eine Ermachtigung zum Lastschriftverfahren erteilt, werden wir die im Dezember
2022 fallige Abschlagszahlung nicht einziehen. Sofern diese Abschlagszahlung die Hohe des
Entlastungsbetrages nicht erreicht, werden wir den (ibersteigenden Entlastungsbetrag bis
31.12.2022 auf das aus dem Lastschriftverfahren/ der letzten Jahresabrechnung bekannte Konto
des Kunden tiberweisen.

Weitere gesetzliche Hinweise:
Wir weisen darauf hin, dass,

e wir nach § 9 Abs. 5 Nr. 3 EWSG verpflichtet sind, dem nach § 1 Abs. 4 EWSG zu
bestellenden Beauftragten des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Klimaschutz die
folgenden Daten zu (ibermitteln: Die Liefermenge des Jahres 2021 oder ersatzweise die
Liefermenge des letzten Abrechnungszeitraums

e wir nach § 9 Abs. 5 Nr. 2 EWSG verpflichtet sind, dem nach § 1 Abs. 4 EWSG zu
bestellenden Beauftragten des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Klimaschutz die
folgenden Daten zu (ibermitteln: Die Angaben zu den der der beantragten Erstattung
zugrunde liegenden Kundenbeziehungen, zum Zweck der Plausibilisierung mit Angabe
einer E-Mail-Adresse oder einer Telefonnummer, der Postanschrift des Kunden, sowie
der Abschlagszahlung des Kunden fiir September 2022 gemal § 4 Absatz 3

e die Entlastung aus Mitteln des Bundes finanziert wird
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Informationen zur Strompreisbremse

Als Ihr Stromversorger méchten wir, die DIG Deutsche Industriegas GmbH, Sie als unsere Kunden
Uber Folgendes informieren:

Private Verbraucher und Unternehmen missen aufgrund des Krieges in der Ukraine mit stark
gestiegenen Preisen fiir Gas, Warme und Strom rechnen und planen. Der Staat mdchte daher die
teilweise erheblichen Mehrbelastungen abfedern. Deshalb erhalten viele Erdgas- und Warmekunden
eine Dezember — Soforthilfe. Im Marz 2023 wird diese Dezember — Soforthilfe dann durch eine Gas-
/Wiarme- und Strompreisbremse ergénzt.

1. Fiir wen gilt die Strompreisbremse und wie wird Sie finanziert?

Von der Strompreisbremse profitieren Privatkunden sowie kleine und mittlere Unternehmen mit
einem Strombezug von max. 30 000 kWh pro Jahr. Der Stromarbeitspreis wird fiir einen
Grundbedarf von 80 Prozent des aktuell prognostizierten Jahresverbrauchs auf 40 ct/kWh brutto
(inklusive aller Steuern, Abgaben, Umlagen und Netzentgelte) begrenzt. Fir den
dariiberhinausgehenden Verbrauch ist der gliltige Vertragspreis zu zahlen. Strom zu sparen senkt
also auch wahrend der Dauer der Strompreisbremse die Kosten.

Fir Kunden mit einem jahrlichen Verbrauch von mehr als 30.000 kWh erfolgt die Begrenzung des
Arbeitspreises auf 13 ct/kWh zuzlglich Steuern, Abgaben, Umlagen und Netzentgelten fiir 70
Prozent des prognostizierten Jahresverbrauchs. Fiir den darliberhinausgehenden Verbrauch ist
der giiltige Vertragspreis zu zahlen. Strom zu sparen senkt also auch fir diese Kunden die Kosten.

Finanziert wird die Strompreisbremse durch den sogenannten ,Abschépfungsmechanismus —
Zufallsgewinne”. Hiervon sind Mehreinnahmen von Stromerzeugern gemeint. Die 4 groRen
Ubertragungsnetzbetreiber verteilen die Differenz zwischen der Strompreisbremse und dem
reguldren Arbeitspreis an die Stromversorger.

2. Fiir welchen Zeitraum gilt die Strompreisbremse?

Die Strompreisbremse gilt aktuell fir das Kalenderjahr 2023. Die Bundesregierung hat die
Moglichkeit, die Laufzeit durch Rechtsverordnung bis zum 30. April 2024 zu verlangern.

3. Was muss ich tun, um von der Strompreisbremse zu profitieren?

Sie, als unser Kunde, miissen grundsatzlich nichts weiter tun. Die Entlastung erfolgt automatisch
Uber uns als Ihr Stromversorger. Lediglich anhand der von Ihnen gewahlten Zahlungsart
unterscheidet sich die Vorgehensweise. Die ersten Entlastungsbetrage der Strompreisbremse
werden ab Marz 2023 gutgeschrieben werden. Dabei erfolgt auch eine riickwirkende Entlastung
fir die Monate Januar und Februar 2023. Bei einer monatlichen Abschlags- oder Vorauszahlung
sinken die monatlichen Abschlage oder Vorauszahlungsbetrage um den entsprechenden
Entlastungsbetrag. Die Entlastung wird bis zur endgiltigen Verbrauchsabrechnung unter dem
Vorbehalt der Riickforderung gewahrt.



SEPA-Lastschriftmandat:
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Spatestens Ende Februar 2023 werden wir Sie Uber die monatliche Entlastungen und die
Anderung lhres Abschlags informieren. Weitere Schritte miissen Sie nicht unternehmen, denn
dank Ihrem erteilten SEPA-Lastschriftmandat wird der reduzierte Abschlag wie gewohnt von uns

flr Sie abgebucht.

Monatliche Uberweisung:

Sobald Ihnen das Schreiben {iber die Anderung der Abschlagszahlungen aufgrund der
Entlastungen durch die Preisbremsen vorliegen, missten Sie Ihre Uberweisung an uns oder lhren
Dauerauftrag bei lhrer Hausbank abandern. Natirlich kdnnen Sie uns jederzeit auch ein SEPA-

Lastschriftmandat erteilen.

Unternehmen, deren Entlastungsbetrage an samtlichen Netzentnahmestellen
zusammengenommen 150.000 Euro Uberschreiten werden, unterliegen besonderen

Mitteilungspflichten.

4. Wie berechnet sich die Entlastung?

Anhand unserer Beispielrechnung erfahren Sie, wie sich der Preis sowie die damit verbundene

Einsparung genau ermitteln lasst.

Hierflr haben wir folgende Annahmen fir Sie aufgestellt:

Eine vierkopfige Familie hat einen Stromverbrauch von 4.500 kWh im Jahr. Ihr Strompreis liegt
bei 50 ct/kWh, das entspricht einer monatlichen Abschlagszahlung in H6he von 187,50 Euro. Mit
der Strompreisbremse betragt die monatliche Abschlagszahlung dagegen 157,50 Euro. Dabei
werden 80 Prozent des Verbrauchs mit 40 ct/kWh bemessen. Fur die tbrigen 20 Prozent zahlt die

Familie 50 ct/kWh.

Berechnung Ergebnis
Monatlicher Stromverbrauch = 4.500 kWh : 12 | 375 kWh
80 % des monatlichen Stromverbrauchs =375 | 300 kWh
kWh x 0,8

20 % des monatlichen Stromverbrauchs =375 | 75 kWh
kWh x 0,2

Monatlicher Verbrauchspreis fiir 80 % des 120,00 €
Verbrauchs = 300 kWh x 40 ct/kWh

Monatlicher Verbrauchspreis fiir 20 % des 37,50 €
Verbrauchs = 75 kWh x 50 ct/kWh

Monatlicher Verbrauchspreis mit Preisbremse | 157,50 €
=120,00 € +37,50 €

Zum Vergleich monatlicher Verbrauchspreis 187,50 €
ohne Preisbremse = 375 kWh x 50 ct/kWh

Ersparnis pro Monat = 187,50 € — 157,50 € 30,00 €
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Informationen zur Gaspreisbremse

Als Ihr Gasversorger mochten wir, die DIG Deutsche Industriegas GmbH, Sie als unsere Kunden Utber
Folgendes informieren:

Private Verbraucher und Unternehmen missen aufgrund des Krieges in der Ukraine mit stark
gestiegenen Preisen fiir Gas, Warme und Strom rechnen und planen. Der Staat mdchte daher die
teilweise erheblichen Mehrbelastungen abfedern. Deshalb erhalten viele Erdgas- und Warmekunden
eine Dezember — Soforthilfe. Im Marz 2023 wird diese Dezember — Soforthilfe dann durch eine Gas-
/Wiarme- und Strompreisbremse ergénzt.

1. Fiir wen gilt die Gaspreisbremse und wie wird Sie finanziert?

Von der Gaspreisbremse profitieren Kunden, die einen maximalen Erdgasbezug von 1,5 Mio.
kWh je Entnahmestelle haben oder die Erdgas, das Giber die Entnahmestelle geliefert wird, weit
Uberwiegend im Zusammenhang mit der Vermietung von Wohnraum oder als
Wohnungseigentliimergemeinschaft im Sinne des Wohnungseigentumsgesetzes beziehen.

Der Gasarbeitspreis wird flr einen Grundbedarf von 80 Prozent des prognostizierten
Jahresverbrauchs auf 12 ct/kWh brutto (inklusive der Netzentgelte, Messstellenentgelte und
staatlich veranlassten Preisbestandteile einschlieRlich der Umsatzsteuer) begrenzt. Fiir den
dariberhinausgehenden Verbrauch ist der giiltige Vertragspreis zu zahlen. Erdgas zu sparen
senkt also auch wahrend der Dauer der Erdgaspreisbremse die Kosten.

Die Entlastung wird aus den Mitteln des Bundes finanziert. Die Differenz zwischen der Gas-
/Fernwarmepreisbremse wird vom Staat an die jeweiligen Versorger erstattet.

2. Fur welchen Zeitraum gilt die Gaspreisbremse?

Fir die zuvor genannten Kunden gilt die Erdgaspreisbremse aktuell vom 1. Marz bis zum 31.
Dezember 2023. Dabei ist aber auch eine riickwirkende Entlastung fiir die Monate Januar und
Februar 2023 vorgesehen. Die Bundesregierung hat ferner die Moglichkeit, die Laufzeit der
Erdgaspreisbremse durch Rechtsverordnung bis zum 30. April 2024 zu verlangern.

3. Was muss ich tun, um von der Gaspreisbremse zu profitieren?

Sie, als unser Kunde, missen grundsatzlich nichts weiter tun. Die Entlastung erfolgt automatisch
Uber uns als lhr Erdgasversorger. Lediglich anhand der von lhnen gewahlten Zahlungsart
unterscheidet sich die Vorgehensweise. Bei einer monatlichen Abschlags- oder Vorauszahlung
sinken die monatlichen Abschlage oder Vorauszahlungsbetrage um den entsprechenden
Entlastungsbetrag. Die Entlastung wird bis zur endgiltigen Verbrauchsabrechnung unter dem
Vorbehalt der Riickforderung gewahrt.

SEPA-Lastschriftmandat:

Spatestens Ende Februar 2023 werden wir Sie iber die monatliche Entlastungen und die
Anderung lhres Abschlags informieren. Weitere Schritte miissen Sie nicht unternehmen, denn
dank Ihrem erteilten SEPA-Lastschriftmandat wird der reduzierte Abschlag wie gewohnt von uns
flr Sie abgebucht.
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Monatliche Uberweisung:

Sobald Ihnen das Schreiben iiber die Anderung der Abschlagszahlungen aufgrund der
Entlastungen durch die Preisbremsen vorliegen, miissten Sie Ihre Uberweisung an uns oder lhren
Dauerauftrag bei lhrer Hausbank abandern. Natirlich kdnnen Sie uns jederzeit auch ein SEPA-
Lastschriftmandat erteilen.

Unternehmen, deren Entlastungsbetrdge an samtlichen Netzentnahmestellen
zusammengenommen 150.000 Euro (iberschreiten werden, unterliegen besonderen
Mitteilungspflichten.

4. Wie berechnet sich die Entlastung?

Anhand unserer Beispielrechnung erfahren Sie, wie sich der Preis sowie die damit verbundene
Einsparung genau ermitteln lasst.

Hierfir haben wir folgende Annahmen fir Sie aufgestellt:

Eine vierkopfige Familie hat einen Gasverbrauch von 12.000 kWh im Jahr. lhr Gaspreis liegt bei 20
ct/kWh, das entspricht einer monatlichen Abschlagszahlung in Hohe von 200,00 Euro. Mit der
Gaspreisbremse betragt die monatliche Abschlagszahlung dagegen 136,00 Euro. Dabei werden
80 Prozent des Verbrauchs mit 12 ct/kWh bemessen. Fir die Gibrigen 20 Prozent zahlt die Familie
20 ct/kWh.

Berechnung Ergebnis
Monatlicher Gasverbrauch = 12.000 kWh : 12 | 1000 kWh
80 % des monatlichen Gasverbrauchs = 1000 800 kWh

kWh x 0,8

20 % des monatlichen Gasverbrauchs = 1000 200 kWh
kWh x 0,2

Monatlicher Verbrauchspreis fiir 80 % des 96,00 €
Verbrauchs = 800 kWh x 12 ct/kWh

Monatlicher Verbrauchspreis fiir 20 % des 40,00 €

Verbrauchs = 200 kWh x 20 ct/kWh
Monatlicher Verbrauchspreis mit Preisbremse | 136,00 €
=96,00 € + 40,00 €
Zum Vergleich monatlicher Verbrauchspreis 200,00 €
ohne Preisbremse = 1000 kWh x 20 ct/kWh
Ersparnis pro Monat = 200,00 € — 136,00 € 64,00 €
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Informationen zur Warmepreisbremse

Als Ihr Fernwarmeversorger mochten wir, die DIG Deutsche Industriegas GmbH, Sie als unsere
Kunden lber Folgendes informieren:

Private Verbraucher und Unternehmen missen aufgrund des Krieges in der Ukraine mit stark
gestiegenen Preisen fiir Gas, Warme und Strom rechnen und planen. Der Staat mdchte daher die
teilweise erheblichen Mehrbelastungen abfedern. Deshalb erhalten viele Erdgas- und Warmekunden
eine Dezember — Soforthilfe. Im Marz 2023 wird diese Dezember — Soforthilfe dann durch eine Gas-
/Wiarme- und Strompreisbremse erganzt.

1. Fiir wen gilt die Warmepreisbremse und wie wird Sie finanziert?

Fir folgende Kunden (mit Ausnahme zugelassener Krankenhauser) wird der Gaspreis fiir einen
Grundbedarf von 80 Prozent des prognostizierten Jahresverbrauchs auf 9,5 ct/kWh einschlieRlich
staatlich veranlasster Preisbestandteile und Umsatzsteuer begrenzt:

e Kunden, deren Verbrauch an der betreffenden Entnahmestelle 1,5 Mio. kWh pro Jahr
nicht Gbersteigt,

e Kunden, die Warme im Zusammenhang mit der Vermietung von Wohnraum oder als
Wohnungseigentiimergemeinschaft im Sinne des Wohnungseigentumsgesetzes
beziehen,

e Kunden, die eine zugelassene Pflege-, Vorsorge- oder Rehabilitationseinrichtung oder
Kindertagesstatte und andere Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe sind, die im
Aufgabenbereich des Sozialgesetzbuches soziale Leistungen erbringt, oder

e Kunden, die eine Einrichtung der medizinischen Rehabilitation, eine Einrichtung der
beruflichen Rehabilitation, eine Werkstatt fir Menschen mit Behinderungen oder ein
anderer Leistungsanbieter oder Leistungserbringer der Eingliederungshilfe nach Teil 2
des Neunten Buches Sozialgesetzbuch sind.

Flr den Gber den Grundbedarf von 80 Prozent des prognostizierten Jahresverbrauchs
hinausgehenden Verbrauch haben die Kunden den giiltigen Vertragspreis zu zahlen. Energie zu
sparen senkt also auch wahrend der Dauer der Warmepreisbremse die Kosten.

Die Entlastung wird aus den Mitteln des Bundes finanziert. Die Differenz zwischen der Gas-
/Fernwarmepreisbremse wird vom Staat an die jeweiligen Versorger erstattet.

2. Fiir welchen Zeitraum gilt die Warmepreisbremse?

Flr die zuvor genannten Kunden gilt die Warmepreisbremse aktuell vom 1. Mérz bis zum 31.
Dezember 2023. Dabei ist aber auch eine riickwirkende Entlastung fir die Monate Januar und
Februar 2023 vorgesehen. Die Bundesregierung hat ferner die Moglichkeit, die Laufzeit der
Erdgaspreisbremse durch Rechtsverordnung bis zum 30. April 2024 zu verlangern.
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3. Was muss ich tun, um von der Gaspreisbremse zu profitieren?

Sie, als unser Kunde, miissen grundsatzlich nichts weiter tun. Die Entlastung erfolgt automatisch
Uber uns als Ihr Warmeversorger. Lediglich anhand der von Ihnen gewdhlten Zahlungsart
unterscheidet sich die Vorgehensweise. Bei einer monatlichen Abschlags- oder Vorauszahlung
sinken die monatlichen Abschlage oder Vorauszahlungsbetrage um den entsprechenden
Entlastungsbetrag. Die Entlastung wird bis zur endgiltigen Verbrauchsabrechnung unter dem
Vorbehalt der Rickforderung gewahrt.

SEPA-Lastschriftmandat:

Spatestens Ende Februar 2023 werden wir Sie iber die monatliche Entlastungen und die
Anderung lhres Abschlags informieren. Weitere Schritte miissen Sie nicht unternehmen, denn
dank Ihrem erteilten SEPA-Lastschriftmandat wird der reduzierte Abschlag wie gewohnt von uns
flr Sie abgebucht.

Monatliche Uberweisung:

Sobald Ihnen das Schreiben iiber die Anderung der Abschlagszahlungen aufgrund der
Entlastungen durch die Preisbremsen vorliegen, miissten Sie Ihre Uberweisung an uns oder lhren
Dauerauftrag bei lhrer Hausbank abandern. Natirlich kdnnen Sie uns jederzeit auch ein SEPA-
Lastschriftmandat erteilen.

Unternehmen, deren Entlastungsbetrdge an samtlichen Netzentnahmestellen
zusammengenommen 150.000 Euro lberschreiten werden, unterliegen besonderen
Mitteilungspflichten.



